SAĞLIK “REFORMLARI”NIN 

KAMU SAĞLIK ÇALIŞANLARINA ETKİLERİ

Amaç 

2003 yılından bu yana uygulanan “sağlıkta dönüşüm programı”nın (SDP), sağlık çalışanlarının çalışma koşulları üzerine yaptığı etkileri, SES örgütlülüğü üzerinden değerlendirmek, bu değerlendirme ışığında olası müdahale araçlarını geliştirmek.

Yöntem

SES, SDP’nın sağlık alanını, sağlık çalışanlarının yaşam ve çalışma koşullarını önemli ölçüde tahrip ettiğini yakından yaşamaktadır. Bu tahribatın düzeyini değerlendirebilmek amacı ile bir çalışma düzenledik. 

Bu çalışmamız aynı zamanda 6. Olağan Genel Kurulumuzun 42 no’lu kararına da uygunluk taşımaktadır. 42 no’lu karar; illerin yıllık hazırlayacağı raporlarla Türkiye raporu hazırlanması üzerinedir. 

Çalışmayı Türkiye ölçeğinde planladık. Elimizde ülkedeki sağlık personelinin sayısı ve dağılımına ilişkin sağlıklı veri olmadığından, sendikamız üyeleri üzerinden bir örneklemeye gittik. Türkiye’de 3768 sağlık çalışanına ulaşmayı hedefledik. Her coğrafi bölgeden 4’er il olmak üzere,  28 il belirledik. Bu 28 il üzerinden, sendika üyesi olan ve olmayan sağlık çalışanlarının yarı yarıya olmak üzere, 3768 kişiye ulaşmayı planladık. Belirlediğimiz her ildeki şubemize bir yazı gönderdik (Ek) 

Araştırmayı Mayıs-Ağustos 2010 tarihlerinde yaptık. Sonuçta, ulaşmak istediğimiz sayının %68’ine ulaştık (2562). 

MERKEZ YÖNETİM KURULU
KATILIMCILARIN ÖZELLİKLERİ:

Araştırma kapsamındaki sağlık çalışanlarının bölgesel dağılımı şöyledir: 

· Marmara–676

· Ege–319

· Akdeniz–310

· İç Anadolu–392

· Karadeniz–366

· Doğu Anadolu–113

· Güneydoğu Anadolu–386

Katılımcıların %75’i Sağlık Bakanlığına bağlı kurumlarda çalışırken,  %23 çalışan üniversitede istihdam edilmektedir. 

Katılımcıların  % 11’i birinci basamakta, %64’ü devlet hastanelerinde, %23’ü de üniversite hastanelerinde çalışmaktadır. Diğer kurumlarda çalışan %1,4 kadardır.

Katılımcıların meslek dağılımı:

	Katılımcıların mesleği
	         %

	Hekim, diş hekimi
	        6.4

	Hemşire
	      39.5

	Ebe
	        7.5

	Sağlık memuru
	        5.0

	Profesyonel tıbbi personel, tıbbi teknisyen 

(eczacı, biyolog, diyetisyen, anestezi teknisyeni, laboratuar teknisyeni, kimyager, radyoloji teknisyeni, psikolog, sosyal çalışmacı, odyolog…)
	      22.4

	Destek hizmet personeli 

(bilgi işlem, güvenlik, hasta bakıcı, hizmetli, temizlik, kayıt, sekreter, terzi…)
	        9.4

	İdari hizmet personeli

(memur, müdür, müdür yardımcısı, sivil savunma, şef, tahakkuk, veznedar, …)
	        6.2


Katılımcıların cinsiyeti kadın ağırlıklıdır: %65,1

Katılımcıların ¾’ü 25–44 yaş grubundadır:

	     Katılımcıların yaşı
	     %

	    19 yaşından küçük
	     3.9

	    20–24
	     4.1

	    25–29
	   14.5

	    30–34
	   24.7

	    35–39
	   20.3

	    40–44
	   15.7

	    45–49
	   10.8

	    50+
	     6.2


Katılımcıların eğitim düzeyi yüksektir:

	Katılımcıların eğitim düzeyi
	   %

	   İlkokul
	   1.6

	   Ortaokul
	   1.9

	   Lise
	 18.9

	   Ön lisans
	   6.9

	   Üniversite
	 64.9

	   Yüksek lisans+
	   3.8


· Katılımcıların %71’i kadrolu, %27’si sözleşmeli personeldir.

· Çalışanların %42,2’si haftada 40–44 saat çalıştıklarını ifade ederken, %41,5’i 45–49 saat, %4,9’u 39 saatten az, %5,1 ‘i ise 50 saatten fazla çalıştıklarını belirtmişlerdir. 

· Katılımcıların %41’i fazla mesaiye kaldıklarını belirtirken, %31 çalışan, fazla mesai karşılığı para almadıklarını ifade etmiştir.

· Katılımcıların %60’ı yıllık izinlerinin 30 günden fazla olduğunu söylemiştir. Yıllık izni 20–29 gün olanların oranı %31, 19 gün ve daha az izin kullandığını söyleyenlerin oranı ise, %5,2’dir. 

Katılımcıların 1/3’ünün aylık geliri 1500–1999 TL 

	Katılımcıların aylık ücreti (TL)
	%

	-599
	1.0

	600-749
	2.7

	750-999
	2.6

	1000-1249
	18.0

	1250-1499
	11.0

	1500-1999
	34.0

	2000-2999
	18.5

	3000>+
	3.6


ARAŞTIRMA BULGULARI:

Soru-1 “Ülke koşulları düşünüldüğünde, çalışma koşullarım     

 mükemmeldir .”
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Soru-2 “Bu ekonomik koşullarda, işimi değiştirerek işgüvencemi 

 riske etmek istemiyorum.”
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Soru-3 “Kolayca başka bir iş bulabileceğimi sanmıyorum.”
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Soru-4 “Çalışma koşullarım giderek daha iyi hale getiriliyor .”
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Soru-5 “Çalışma koşullarım 5 sene öncesine göre kötüleşti .”
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Soru-6 “Çalışma koşullarım 10 sene öncesine göre kötüleşti .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	30,2
	24,9
	15,3
	15,7
	8,5


Soru–7 “Var olan çalışma süremden memnunum .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	8,1
	33,1
	4,0
	31,7
	20,4


Soru–8 “Artık, daha esnek çalışabileceğimi düşünüyorum .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	8,8
	15,6
	12,5
	34,2
	24,5


Soru–9 “Fazla mesai sorunu benim için önemlidir .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	35,4
	34,8
	9,0
	9,4
	6,8


Soru-10 “Aldığım ücretten memnunum.”
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Soru-11 “Enflasyon düşünüldüğünde, 5 yıl öncesine göre daha 

   az ücret alıyorum .”
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Soru-12 “Aldığım ücretle geçinebilmek, yaşamımın en büyük 

  zorluklarından biri .”
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Soru–13 “İşveren, ücretimi her zaman tam olarak ödüyor .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	23,8
	45,9
	3,9
	14,3
	8,7


Soru–14 “Ücretimi her zaman tam ve zamanında alıyorum.”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	23,3
	45,9
	2,0
	18,6
	7,5


Soru–15 “Ücretimi hemen hemen hiçbir zaman tam ve 



   zamanında alamıyorum .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	6,3
	12,5
	4,0
	44,8
	26,7


 Soru–16 “En büyük sorunum zamanında ve tam ücret alamamak .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	5,5
	11,0
	6,3
	45,5
	25,4


Soru–17 “Çalışma koşullarım, 5 yılda çok değişmedi .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	10,7
	24,6
	9,2
	31,9
	18,7


Soru–18 “İşle ilgili hedeflerim, son 5 yılda pek değişmedi .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	13,7
	35,1
	12,1
	24,2
	10,3


Soru–19 “İşyerimde, işimi etkileyen bir dönüşüm söz konusu .”
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Soru–20 “Son değişiklikler, çalışma koşullarımı olumsuz 


   etkiledi .”
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Soru–21 “Sağlıkta dönüşümün, gelecekte çalışma koşullarımı 

   daha da olumsuz etkileyeceğini düşünüyorum .”
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Soru–22 “Mevcut hükümet politikalarının, işimi daha da kötü 

   etkileyeceğini düşünüyorum .”
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Soru–23 “İşimi kaybedebileceğimden korkuyorum.”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	38,5
	27,5
	8,6
	17,8
	4,7


Soru–24 “Bir yıl içinde işimi kaybetmeyi bekliyorum .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	8,5
	12,6
	26,6
	37,0
	11,2


Soru–25 “Önümüzdeki 5 yıl içinde işimi kaybetmeyi 



   bekliyorum.”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	15,8
	23,0
	24,6
	24,9
	7,9


Soru–26 “Başka bir iş bulma olasılığım çok düşük .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	25,6
	29,8
	13,7
	21,8
	6,0


Soru–27 “İşimi kaybedersem, şimdikinden daha kötü bir iş 


   bulabilirim .”


	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	26,0
	34,0
	17,6
	13,4
	5,4


Soru–28 “İşten çıkarılırsam, daha az ücretle bir iş bulabilirim .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	24,6
	36,8
	17,2
	12,8
	5,2


Soru–29 “Son bir yıl içinde işimin daha az güvenceli olmaya 


   başladığına inanıyorum .”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	36,7
	39,2
	6,9
	9,9
	4,1


Soru–30 “En büyük korkum, işimi kaybetmek.”

	
	Kesinlikle katılıyorum
	Katılıyorum
	Fikrim yok
	Katılmıyorum
	Kesinlikle katılmıyorum

	%
	27,4
	29,2
	10,9
	22,2
	6,6


EK

Sayı: 600-2010/734                                                     Tarih: 01.06.2010

Konu: Sağlıkta Dönüşüm Çalışması 





ŞUBE / TEMSİLCİLİKLERE

Sendikamız, Sağlıkta Dönüşüm Programının sağlık alanını ve sağlık çalışanlarının yaşam ve çalışma koşullarını önemli ölçüde tahrip ettiğini kabul etmektedir. Bu tahribatın düzeyini değerlendirebilmek amacı ile iki çalışma planlanmıştır.

Birincisi, SDP’nın kurumsal tahribatı ile ilgilidir. Kurumsal tahribat, ilgili kurumdaki personel sayısı, bütçe, birim sayısı/olanakları, yatak sayısı/niteliği, hizmet türü, özelleştirilen işlem, katılım mekanizmalarında değişim, vb. değişkenler üzerinden değerlendirilmeye çalışılacaktır. Hedefimiz, örgütlü olunan her işyeri/birimde bir kurum raporu oluşturmaktır. (Şube/temsilcilikler bu anketi her işyeri için bir adet dolduracaklardır. Dilerlerse sonuçlarını işyeri ve tüm işyerleri üzerinden il raporu olarak kendileri için hazırlayabilirler.)

İkinci tahribat düzeyi, birey olarak sağlık çalışanının çalışma koşulları ile ilgilidir. Bu düzey ise, sağlık çalışanı anketi ile değerlendirilmeye çalışılacaktır. Çalışanların demografik ve mesleki özelliklerinin dışında, kadro niteliği, çalışma süresi, fazla mesainin karşılıklandırılması, ücreti, iş güvencesi, gelecek güvencesi, sendika vb gibi değişkenler üzerinden bir değerlendirme yapılacaktır. (Şube/temsilcilikler bu anketi kendilerine belirtilen işyerlerindeki kişi kadar üye ve üye olmayana doldurtacaklardır. Örnek; … şubesi, Üniversite hastanesinde … üye ve … üye olmayana ve diğer kurumlarda da aynı şekilde anket yapacaktır.) 

Tüm Türkiye’deki sağlık çalışanlarına ulaşmak olası olmadığı için, çalışmamız; bölge-il-kır/kent-işyeri düzeylerinde alınan örneklem üzerinden yapılacaktır. Benzer bir çalışma, sağlığın özelleştirilmesinin bizden önce uygulandığı Doğu Avrupa ülkelerinde de yapılmıştır. Gönderilen anketlerin belirlenen sayıda geri dönmesi, ülkemize dair bilimsel sonuçların çıkarılmasını, benzer ülkelerle karşılaştırılması ve paylaşılmasını da sağlayacaktır.

Anket formlarının İllerde dağılımı, 1. basamak, 2. basamak ve varsa tıp fakülteleri üzerinden belirlenen örneklem sayısı orantılanarak yapılmıştır. Çalışma, alanda uygulanırken hekim, hemşire, sağlık memuru, teknisyen, taşeron işçi vb. dengesine özen gösterilmelidir. İllere verilen sayılarda ilçelerin %20 kadar ağırlığı olabilir.

Proje ekibi Ata Soyer, Şükran Doğan, Ümit Doğan ve Cahide Sarı’dan oluşmaktadır. Anketlerin Haziran sonundan itibaren Genel Merkeze gönderilmesi gerekmektedir.

Gerekli özen ve hassasiyetin gösterilmesini bekler, çalışmalarınızda kolaylıklar dileriz.





Şükran DOĞAN                                
Kemal YILMAZ





Genel Basın Yayın Sosyal ve 

Genel Sekreter





Dış İlişkiler Sekreteri

EKİ: İllere göre yapılacak anket dağılımı

        Kurumlara uygulanacak anket formları

        İşyerlerinde uygulanacak anket formları

_169343260

_169616636

_169862132

_169885580

_170037852

_169865420

_169757204

_169388988

_169612116

_169336932

_169339804

_169068428

